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Zalacznik nr 8 do SIWZ

WARUNKI GWARANCJI I REKOJMI, SERWISU GWARANCYJNEGO

| POGWARANCYJNEGO

dotyczy postepowania o udzielenie zamoéwienia, pn. ,,Dostawa w formie leasingu
operacyjnego fabrycznie nowego samochodu cisnieniowego (rok produkcji 2020)"

Finansujgcy udzieli Uzytkownikowi gwarancji jako$ci (na zabudowe i podwozie) na okres
wskazany w ofercie oraz r¢kojmi na okres tozsamy z okresem gwarancji.

1.

Zakres 1 terminy przegladoéw gwarancyjnych zarowno podwozia pojazdu jak
i zabudowy zostang okreslone przez Finansujacego w formie pisemnej po zawarciu
umowy.

Gwarancja obejmuje wszystkie wady przedmiotu leasingu bez jakichkolwiek wytaczen,
wszystkie zespoty 1 podzespoly, z wyjatkiem materialdow eksploatacyjnych oraz
elementow zuzywajacych si¢ naturalnie podczas eksploatacji.
Za materialy eksploatacyjne uwaza si¢ elementy wymieniane podczas okresowych
przegladéw technicznych, ktére przy uzywaniu go zgodnie z przeznaczeniem,
w warunkach okreslonych w Ksiagzce Gwarancyjnej Producenta, zuzywaja si¢
eksploatacyjnie, w szczeg6lnosci: oleje, inne plyny eksploatacyjne. Za elementy
zuzywajace si¢ w sposob naturalny uwaza si¢: weze cisSnieniowe, weze ssace, glowice 1
dysze ci$nieniowe, zawory ssace i1 tloczne w przemienniku cis$nienia, zaréwki,
bezpieczniki, sprzegla, wycieraczki, tarcze i klocki hamulcowe, opony.

Naprawy oraz przeglady gwarancyjne odbywac si¢ beda w siedzibie Uzytkownika,
a w uzasadnionych przypadkach moga odbywaé si¢ za zgoda Uzytkownika
we wskazanym przez Finansujacego serwisie na terenie Rzeczpospolitej Polskiej.
Finansujacy w okresie gwarancji zapewni odptatne przeglady serwisowe (w zakresie
ustug 1 robocizny) w zakresie okreslonym w ksigzce przegladow gwarancyjnych.

W przypadku wystapienia w okresie gwarancji wad przedmiotu leasingu, Uzytkownik
zawiadamia Finansujacego 0 powstatych wadach i usterkach pocztg elektroniczng lub
faksem z wyszczegolnieniem stwierdzonych wad.

Finansujacy jednocze$nie z dostarczeniem przedmiotu leasingu zobowigzany jest podac
Uzytkownikowi numer faksu oraz adres e-mail na potrzeby powiadomien o wykryciu
wad.

W okresie gwarancji Finansujgcy gwarantuje podjecie reakcji serwisowej w ciggu 72
godzin od dokonania zgloszenia serwisowego przez Uzytkownika (zgloszenia
telefonicznego, poczta elektroniczng lub faksem, w celu naprawy lub ustalenia zakresu
oraz terminu naprawy).

Finansujacy w okresie gwarancji zobowigzuje si¢ do bezptatnej naprawy przedmiotu
leasingu w oparciu i na zasadach okreslonych przez postanowienia zawarte w Ksigzce
Gwarancyjnej Producenta, w terminie do 14 dni roboczych od dnia powiadomienia
przez Uzytkownika. W przypadkach szczeg6lnych termin, o ktérym mowa, moze zostaé
przez Uzytkownika wydluZzony, na pisemny wniosek Finansujacego zawierajacy
szczegOlowe uzasadnienie, ztozony przed uplywem pierwotnego terminu.

W przypadku wystagpienia wady objetej gwarancja, demontaz, montaz i transport
pojazdu lub jego podzespotu do siedziby serwisu lub miejsca naprawy 1 transportu do
siedziby Uzytkownika po dokonaniu naprawy bedzie wykonywac¢ Finansujacy
w ramach wynagrodzenia okreslonego w Umowie.
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W przypadku, gdy czas usuwania awarii b¢dzie dtuzszy niz 14 dni roboczych od daty
zgloszenia przez Uzytkownika wady pojazdu, uniemozliwiajacej jego prawidtowa
prace, Uzytkownik zastrzega sobie prawo do zadania, a Finansujgcy zobowigzuje si¢ do
nieodplatnego udostgpnienia pojazdu zastgpczego wolnego od wad, posiadajacego
aktualne ubezpieczenie OC i AC, o parametrach zblizonych do pojazdu stanowigcego
przedmiot Umowy, w terminie 72 godzin od daty pisemnego zgloszenia takiego zadania
przez Uzytkownika. Rodzaj pojazdu zastgpczego wymagal bedzie akceptaci
Uzytkownika.
Wszelkie koszty materialéw eksploatacyjnych pojazdu zastepczego tj. paliwo, oleje,
woda, sktadowanie nieczysto$ci itd. oraz koszty garazowania samochodu pokrywa
Uzytkownik.
Pojazd zastepczy pozostanie w dyspozycji Uzytkownika do czasu wykonania naprawy.
Uzytkownikowi przystuguje prawo do wymiany samochodu obje¢tego gwarancja lub
jego podzespotow na nowe, jezeli:
a) w okresie gwarancji nastgpig trzy tego samego rodzaju uszkodzenia kluczowych
podzespotow lub elementow pojazdu, w szczegolnosci podwozia, silnika wraz
Z osprzetem, skrzyni biegow, przystawki mocy, zbiornikéw, zespotu pomp
ssacych i ttoczacych, bebnéw wezy ssacych i tloczacych, uktadu recyklingu,
podlegajace naprawie gwarancyjnej,
b) Finansujacy stwierdzi pisemnie, ze usuni¢cie uszkodzenia lub wady jest
niemozliwe.
Usuwanie we wilasnym zakresie drobnych usterek oraz wymiany i uzupeinienia
materialow eksploatacyjnych nie moga powodowac¢ utraty ani ograniczenia uprawnien
wynikajacych z gwarancji producenta oraz gwarancji udzielonej przez Finansujacego.
Zmiany adaptacyjne pojazdu dokonane przez Uzytkownika W porozumieniu
z Finansujacym, dotyczace montazu wyposazenia dodatkowego nie moga powodowaé
utraty ani ograniczenia uprawnien wynikajacych z gwarancji producenta oraz gwarancji
udzielonej przez Finansujacego.
W zakresie gwarancji udzielonej przez zbywce¢ przedmiotu leasingu, Finansujacy
zobowigzuje si¢ zapewnic, ze zniszczenie lub zgubienie dokumentu gwarancyjnego nie
bedzie powodowato utraty uprawnien z tytutu gwarancji wzgledem zbywcey przedmiotu
leasingu.
Pomimo wygasnigcia okresu gwarancji lub rekojmi Finansujacy zobowigzany bedzie
do usunigcia wad, ktore zostaty zgltoszone przez Uzytkownika przed uptywem okresu
gwarancji 1 rekojmi.
Okreslone wyzej warunki gwarancji znajduja zastosowanie réwniez do uprawnien
z tytuhu rekojmi.
Finansujacy zobowigzuje si¢ zapewni¢ platny serwis pogwarancyjny przedmiotu
leasingu. Finansujacy zapewni w okresie pogwarancyjnym dostepnos¢ czesci
zamiennych 1 uslug serwisowych przez okres co najmniej 5 lat liczac od daty
zakonczenia okresu gwarancji.
Zgloszenie serwisanta do naprawy przedmiotu zamdwienia nastgpi w ciggu 2 dni
roboczych od daty otrzymania zgloszenia o usterce, a naprawa zostanie wykonana
w terminie nie dtuzszym niz 14 dni roboczych, a jezeli wystgpi koniecznos¢ importu
czgs$ci zamiennych, naprawa zostanie wykonana w ciggu 14 dni roboczych od daty
zgloszenia o koniecznosci naprawy.



