Zalgcznik nr ~2’

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dotyczy postepowania o udzielenie zaméwienia, pn.

wrealizacja ustug zwigzanych z utrzymaniem czystosci i porzqdku powierzchni

wewnetrznych na terenach obiektow naleiqcych do BPK Sp. 7 o.0. w granicach miasta

Bytomia”, w okresie od dnia 28.09.2019 r. do dnia 31.12.2020 r.

I. ZAKRES I OPIS PRAC OBJETYCH ZAMOWIENIEM

L.

Przedmiotem zamowienia sa ustugi zwigzane z utrzymaniem czystosci 1 porzadku
w pomieszczeniach budynkéw na terenie obiektow nalezacych do Bytomskiego
Przedsigbiorstwa Komunalnego Sp. z 0.0., tj.

1) Budynku Administracyjnego przy ul. Kosciuszki 11,

2) Oczyszczalni Sciekéw ,,Centralna” przy ul. Sikorskiego 5 a,

3) Oczyszczalni Sciekow »Miechowice” przy ul. Laszczyka,

4) Kompleks budynkéw Zaplecza Technicznego i budynek administracyjny
przy ul. Zabrzanskiej 1.

Zakres ustug utrzymania czystosci i porzadku obejmuje kompleksowe sprzatanie ogdlnej

powierzchni uzytkowej, tj. 3 408 m’, w pomieszczeniach budynkéw na terenie nw.

obiektow:

1) BPK Sp. z 0.0. (budynek administracyjny), pl. T. Kosciuszki 11 — 1 423,14 m> pow.
uzytkowe;j,

2) Oczyszczalnia Sciekow Centralna (budynek administracyjny i budynek socjalny),
ul. Sikorskiego Sa — 794,40 m*> pow. uzytkowej,

3) Oczyszczalma Sciekow Miechowice (budynek administracyjny), ul. Laszczyka —
278,83 m*> pow. uzytkowej,

4) Zaplecze Techniczne, budynek administracyjny, ul. Zabrzanska 1- 912,15 m? pow.
uzytkowej.

Przedmiot zamoéwienia obejmuje prace porzadkowe powierzchni wewnetrznych w dni
robocze, a w szczegdlnosei:
1) Czyszezenie podiog; rodzaje podidg i powierzchnie objete sprzataniem przedstawia

ponizsza tabela:
Ip.
pomieszczenie podloga powierzchnia
wm’

1 pomieszczenia biurowe wyktadzina PCW 1 634,00
wykladzina dywanowa 45,00
plytki podtogowe 196,00

2 korytarze wykladzina PCW 390,00
plytki podiogowe 358,00

3 klatki schodowe Wyktadzina PCW 57,00
plytki podlogowe 133,00




4 sale konferencyjne panele podlogowe 100,00
5 aneksy socjalne wyktadzina PCW 94,00

ptytki podlogowe 35,00
6 laboratorium plytki podlogowe 196,00
7 szatnie wykladzina PCW 390,00

2)
3)
4)

5)
6)

7

8)

wykonanie powloki z polimeru na powierzchni 540,00 m” korytarzy w budynku
administracyjnym BPK Sp. z o0.0. przy pl. T. Kos$ciuszki 11 — 2 razy w roku,
sprzatanie sanitariatow w ilosci 59 sztuk,

czyszczenie elementow $cian 1 wyposazenia pomieszcezen,

mycie okien (dwustronnie) o powierzchni 696 m’ — minimum 2 razy w roku,
czyszczenie - pranie zaluzji pionowych o powierzchni 376 m? oraz rolet okiennych
o powierzchni 181 m’; w zakresie czyszczenia jest demontaz i montaz oraz
ewentualne uzupelnienie uszkodzonych podczas demontazu elementow — 1 raz
w roku,

uzupelnianie na biezaco:

a) workow foliowych w koszach na smieci — 140 sztuk koszy,

b) recznikow papierowych w pojemnikach — 38 sztuk pojemnikow,

c) papieru toaletowego w pojemnikach — 38 sztuk pojemnikow,

d) odswiezaczy WC w sanitariatach — 47 sztuk WC,

e) odswiezaczy powietrza w sanitariatach — 12 pomieszczen

biezagce prace porzadkowe na terenie budynku administracyjnego przy
pl. T. Kosciuszki 11, w ramach serwisu dziennego celem utrzymania wlasciwego
stanu sanitarno-porzadkowego w godzinach pracy.

Do kompleksowego sprzatania pomieszczen biurowych nalezy:

1)

2)

3)

sprzatanie codzienne w ramach serwisu dziennego, tj. od poniedziatku do piatku,
5%.

w godzinach 7°° — 1
Realizacja zadan w ramach serwisu dziennego ma na celu utrzymanie wlasciwego
stanu sanitarno-porzadkowego na terenie budynku administracyjnego przy
pl. T Kosciuszki 11 w godzinach pracy, w tym sprzatanie pomieszczen
plombowanych (w obecnosci pracownikow tych pomieszczen) oraz utrzymanie
ciggébw komunikacyjnych w sposob umozliwiajacy normalne i bezpieczne ich
wykorzystanie w czasie opadow.

sprzatanie state. tj. codziennie od poniedziatku do piatku, od godziny 15°%;
Realizacja zadan w ramach codziennego sprzatania ma na celu stale utrzymanie
wlasciwego stano sanitarno-porzadkowego we wszystkich pomieszczeniach
wymienionych w pkt. 2 budynkoéw, za wyjatkiem pomieszczen plombowanych
(pomieszczenia archiwum 1 informatykow).

oczekiwanym standardem realizowanych ustug porzadkowych jest utrzymanie
nalezytego stano sanitarno-porzadkowego sprzatanych pomieszczen; objgte




utrzymaniem powierzchnie, urzadzenia itp. po zakonczonych pracach winny by¢

czyste.
4) sprzgtanie w dni wolne od pracy (soboty i niedziele) tylko w sytuacjach
wyjatkowych (np. remont) po wczesniejszym zawiadomieniu, co najmniej z 1 -
dniowym wyprzedzeniem.

5. Szczegdtowy zakres prac niezbednych do wykonania w ramach przedmiotu zaméwienia
okresla ponizsza tabela.

Lp.

Czynnosé

Wymagana
czestotliwosé

]

serwis dzienny, prace wykonywane codziennie w godzinach 7°*° - 15%

1.

zamiatanie i/lub mycie podiég w pomieszczeniach biurowych,
ciggach komunikacyjnych, korytarzach, salach
konferencyjnych, schodach

1 na papier toaletowy

2. | kompleksowe mycie sanitariatow, z zastosowaniem $rodkow
bakterio i grzybobdjczych
3. | vzupemianie srodkéw czystosci w sanitariatach
4. | sprzgtanie kabiny dZwigu osobowego i drzwi do windy na
kazdej kondygnacji na biezaco -
- . - wg potrzeb
5. | mycie naczyn po naradach i spotkaniach Zarzadu EP
mycie $rodkami pielggnacyjnymi przeznaczonymi do mycia
6. | szyb powierzchni szklanych wewnatrz budynku, tj. drzwi
przeszklone, scianki szklane, lustra
7. | utrzymanie ciggéw komunikacyjnych w sposéb umozliwiajacy
normalne i bezpieczne ich wykorzystanic w czasie opadéw
Inne prace porzagdkowe wynikajace z koniecznosci utrzymania
8. | nalezytego stanu sanitarno-porzadkowego w budynku
9. | kompleksowe sprzatanie pomieszczen plombowanych w codziennie
obecnosci pracownika
Sprzatanie stale od godziny 15*
Zamiatanie i mycie podtég w pomieszczeniach biurowych,
1. | ciggach komunikacyjnych, korytarzach, salach
konferencyjnych, na schodach
| 2. | Odkurzanie wyktadzin dywanowych, dywanéw, mebli o
" tapicerowanych codziennie
3. | kompleksowe mycie sanitariatdw z zastosowaniem $rodkéw
bakterio i grzybobojczych
4. | uzupehianie Srodkow czystosci w sanitariatach wg potrzeb
5. | czyszczenie pojemnikow na reczniki papierowe, na mydfo




mycie armatury w sanitariatach

mycie srodkami pielggnacyjnymi przeznaczonymi do mycia
szyb powierzchni szklanych wewnatrz budynku, tj. drzwi
przeszklone, Scianki szklane, lustra

wycieranie na mokro parapetéw wewnetrznych, gasnic i
tabliczek informacji wizualnej

usuwanie kurzu i innych zabrudzen z mebli biurowych (réwniez
szaf na gorze), usuwanie pajeczyn

10.

oprdznianie i czyszezenie koszy na $mieci oraz niszczarek,
wymiana workow

11.

wynoszenie workow ze smieciami do kubtow ustawionych w
patio

codziennie

Sprzatanie okresowe od godziny 15

| 12.

mycie drzwi wewnetrznych i zewnetrznych wraz z klamkami i
osciezami

1.3,

mycie tablic ogltoszeniowych, poreczy, balustrad oraz zieleni
sztucznej

14.

konserwacja mebli biurowych przy uzyciu srodka
pielggnacyjnego - antystatycznego

15.

czyszczenie klatek wentylacyjnych, przetacznikow swiatel
1 gniazd elektrycznych

16.

czyszczenie listew przypodiogowych

1 raz w tygodniu |

17.

Myecie lamperii, ptytek glazurowanych na $cianach, cokolikow

18.

Mycie dwodch szyldow reklamowych z logo BPK Sp. z 0.0. nad
drzwiami wejsciowymi do budynku administracyjnego przy pl.
T.Kosciuszki 11

19.

Dezynfekcja aparatow telefonicznych

1 raz w miesigcu

20.

Mycie kaloryferéw

21.

Mycie opraw o$wietleniowych

22.

Odkurzanie scian i katow

23.

Pastowanie podlog i schodow odpowiednio dobranymi do
powierzchni srodkami

1 raz na kwartat

24.

Mycie okien wraz z parapetami zewngtrznym

minimum 2 razy
w roku

Natozenie warstwy polimerowej na wyktadzing PVC na
korytarzach budynku siedziby Spotki przy pl.T.Kosciuszki 11

2 razy w roku
(po sezonie zimowym |
i przed)

26.

Sprzatanie i mycie pomieszczen po robotach awaryjnych i
remontach

wedhlug potrzeb

6. Czynnosci wykonywane okresowo, tj. 1 raz w tygodniu/miesigcu i | raz na kwartat beda
wykonywane w dniach wskazanych w Harmonogramie ; czynnosci wykonywane 2 razy
i minimum 2 razy w roku bedg wykonywane w terminach wskazanych przez
Zamawiajgcego.



7.

Przedmiot zamoéwienia winien by¢ realizowany z uwzglednieniem specyfiki
funkcjonowania obiektu i zachowania srodkéw bezpieczenstwa, zgodnie z wymaganiami
wynikajacymi z obowigzujacych norm, z zachowaniem m.in. zasad segregaciji odpadow
(W tym odpadow niebezpiecznych), oszczgdnosci energii elektrycznej, cieplnej i wody.

II. WYMAGANIA DOTYCZACE SRODKOW I MATERIALOW ORAZ SPRZETU
UZYWANYCH DO WYKONYWANIA PRAC PORZADKOWYCH

I

IIL

Wykonawea w ramach oferowanego wynagrodzenia zabezpieczy sprzet, narzedzia,
urzgdzenia niezbg¢dne do wykonania ushugi oraz wszelkie zapachowe $rodki
higieniczne, czyszczace, konserwujgce, mydlo w plynie, papier toaletowy, reczniki
papierowe, worki foliowe do koszy na $mieci i niszczarek oraz inne $rodki —
w ilosciach niezbednych do utrzymania obiektow w stalej czystosci. Materialy
eksploatacyjne i $rodki chemiczne beda dostarczane i uzupelniane wedtug biezacych
potrzeb w celu zapewnienia nalezytego wykonania Umowy.

Wszystkie srodki chemiczne uzywane do wykonania zaméwienia (uniwersalne $rodki
czyszezacee, srodki czyszcezace do urzadzen sanitarnych, srodki czyszczace do okien) nie
mogg mie¢ dzialania niszczacego na czyszczone powierzchnie i powinny odpowiadaé
wymogom bhp, ochrony srodowiska, posiada¢ niezbedne atesty zezwolenia wymagane
obowigzujgcymi przepisami.

Materialy eksploatacyjne i $rodki chemiczne stosowane przez Wykonawce musza byé
uzyte w odpowiedniej ilosci i by¢ odpowiedniej jakosci, dopuszczone do stosowania na
polskim rynku i by¢ przeznaczone do zastosowania w miejscach uzytecznosci
publicznej o duzym stopniu zabrudzenia oraz uwzglednia¢ potrzeby i wymagania
wynikajace z dzialalnosci prowadzonej przez Zamawiajacego. Utylizacja opakowan
po zuzytych materiatach eksploatacyjnych i $rodkach chemicznych lezy po stronie

Wykonawcy.

Wykorzystywany do realizacji zamowienia sprzet, srodki chemiczne i inne materialy
eksploatacyjne musza by¢ nowe i kompletne, nie uzywane wczesniej w jakichkolwiek
celach, wolne od wad fizycznych i prawnych, w oryginalnym opakowaniu,
zabezpieczajacym je przed uszkodzeniem, zgodne z opisem producenta i posiadajace
kompletna dokumentacje w jezyku polskim.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do kontroli srodkéw uzywanych do wykonywania
ustug; w przypadku uzywania niewlasciwych srodkoéw czystosci Wykonawca poniesie
ewentualne koszty naprawienia szkdd spowodowanych ich uzyciem oraz zobowigzany
jest do natychmiastowej zmiany uzywanego $rodka na odpowiedni do czyszczonej
powierzchni.

WYMAGANIA DOTYCZACE PERSONELU WYKONAWCY

Wykonawca wykonuje przedmiot zamdwienia wlasnym personelem.

Osoby wykonujgce ustugi sprzatania musza by¢ jednolicie ubrane, w sposob
Jednoznacznie identyfikujacy ich ze stuzbami utrzymania czystosci i firma Wykonawcy
1 posiada¢ widoczne identyfikatory, zawierajace nazwisko osoby i nazwe firmy.
Personel bez identyfikatorow nie bedzie mial prawa wstgpu na teren obiektu
Zamawiajgcego.



3.

Osoby wykonujagce ushugi sprzatania zobowigzane sa do dbalosci o swoj wyglad
podczas wykonywania pracy, tj. do noszenia odziezy roboczej (ochronnej) oraz
taktownego zachowania podczas wykonywania pracy,

Kazda z 0sob sprzatajacych od godziny 15°° zobowiazana jest, przy pobieraniu kluczy
od sprzatanych pomieszczen oraz ich zdawaniu, do wpisywania si¢ do ,,ksiazki pracy”
z zaznaczeniem godziny rozpoczecia 1 zakonczenia pracy.

Kazdorazowo po =zakonczeniu sprzatania obowiagzkiem osoby sprzatajacej jest

sprawdzenie stanu pomieszczen polegajace na:

1) wygaszeniu o$wietlenia 1 wylaczeniu urzadzen elektrycznych pod napigciem
z sieci elektrycznej; nie dotyczy sprzetu komputerowego, drukujgcego, sieci
komputerowej i faksow,

2) zamknieciu okien, drzwi, kranow instalacji wodociagowej, pracy w danym
pomieszczeniu, kazda osoba sprzatajaca zobowiazana jest do sprawdzenia
zamknigcia okien i odfaczenia od kontaktow urzadzen elektrycznych z wyjatkiem
komputerow, faksow,

3) zwrot kpl kluczy osobie upowaznionej,

4) niezwlocznym zgloszeniu osobie upowaznionej wszelkich ujawnionych w trakcie
wykonywania prac porzadkowych usterek technicznych w obiekcie i wyposazeniu
sanitarnym.

Osoby wykonujace z ushugi sprzatania nie moga korzystaé z urzadzen bedacych

wlasnoscia Zamawiajacego, tj. z telefonow, komputerow, faksow oraz urzadzen

drukujacych 1 kopiujacych.

IV. OBOWIAZKI WYKONAWCY i ZAMAWIAJACEGO

1.

Wykonawca przed podpisaniem umowy przedlozy Zamawiajagcemu liste osob, ktore
beda realizowa¢ przedmiotowe zamoéwienie na poszczegdlnych obiektach. Pracownicy
zatrudnieni przy sprzgtaniu pomieszczen winni posiada¢ aktualne badania lekarskie
do pracy na wysokosci do 3m — do wgladu na zyczenie Zamawiajgcego.

Wykonaweca realizujac umowe Wykonaweca jest zobowiazany:

1) w terminie do 7 dni od dnia zawarcia umowy opracowac i przedlozy¢ do akceptacji
lub wniesienia uwag Zamawiajgcego Harmonogram Wykonywania Ustug.
Przedmiotowy harmonogram winien uwzgledniaé czestotliwos¢ wykonywania prac
oraz gwarantowa¢ wlasciwy stan sanitarno-porzadkowy 1 estetyczny, by¢
dostosowany do ilosci 0sob w danym okresie, pory roku, potrzeb Zamawiajacego
oraz naktadu pracy wymaganego dla nalezytego wykonania umowy. Zmiana
Harmonogramu nie stanowi zmiany umowy, ale wymaga pisemnej zgody
Zamawiajacego. Zamawiajacy zaakceptuje badz przekaze Wykonawcy uwagi do
Harmonogramu wykonywania ustug w terminie do 5 dni od dnia jego otrzymania.
Brak decyzji Zamawiajacego w terminie wskazanym w zdaniu poprzednim bedzie
réwnowazny z akceptacja Harmonogramu realizacji umowy przedstawionym przez
Wykonawce.

2) do zalozenia 1 prowadzenia, dla kazdego obiektu osobno, ,.ksigzki pracy"”, ktorej
czes¢ sktadowa stanowic bedzie zatwierdzony przez Zamawiajacego Harmonogram
Wykonywania Uslug, oraz odnotowywane bg¢da na biezaco wszystkie istotne
zdarzenia majgce wplyw na realizacje przedmiotu zamoéwienia jak rowniez
informacje o przeprowadzonych kontrolach. .Ksigzka pracy” winna by¢




3.

przechowywana na terenie poszczegolnych obiektéow w wyznaczonym miejscu,
t). na posterunku ochrony obiektu,

3) do realizowania umowy w taki sposob, aby nie zakldcaé normalnej pracy
Zamawiajgcego, aw szczegélnosci, $wiadczenie przedmiotu umowy nie moze
nadmiernie  utrudnia¢  czynnosci shuzbowych 0s6b zatrudnionych przez
Zamawiajgcego,

4) utylizacji opakowan po Srodkach i materiatach zuzytych podczas wykonywania
prac porzadkowych,

5) sunigcia nieprawidlowosci w wykonaniu przedmiotowej ustugi stwierdzonych przez
osoby upowaznione do kontroli wykonanych prac,

6) do ponoszenia odpowiedzialnosci za dziatanie 0séb, ktore w jego imieniu realizujg
przedmiot zaméwienia.

Wykonawca winien niezwlocznie zglaszaé przedstawicielowi Zamawiajgcego

wskazanemu w umowie, nastepujace fakty i zdarzenia:

1) zaginigcie kluczy lub kart do pomieszczen,

2) pozostawione niedopatki papieroséw w koszach na $mieci,

3) pozostawienie wigczonych urzadzen elektrycznych,

4) awarie elektryczne i urzadzen c.o. i wod. kan.,

5) znalezienie cennych przedmiotow,

6) szkody powstale w trakcie realizacji umowy,

7) podejrzenie popelnienia wykroczenia lub przestepstwa,

8) stwierdzenie faktu wskazujgcego na spozywanie alkoholu.

Wykonawca zobowigzany jest do wprowadzenia catkowitego zakazu spozywania
jakichkolwiek napojow alkoholowych lub innych $rodkéw odurzajacych przez
pracownikow lub osoby dziatajace imieniem lub na rzecz Wykonawcy i bezwzglednego
przestrzegania tego zakazu; Wykonawca wyraza zgode na przerwanie przez
Zamawiajacego prac, w wypadku gdy beda wykonywane przez osoby spozywajace
alkohol lub inne $rodki odurzajgce lub bedace pod ich wptywem. Strony uznaja te
przerwe w wykonywaniu prac za spowodowang z winy Wykonawcy. Zamawiajacy ma
prawo zglasza¢ zastrzezenia i zada¢ od Wykonawcy usunigcia z obiektu Zamawiajgcego
kazdej osoby, ktora zachowuje si¢ niewlasciwie, znajduje sie pod wpltywem alkoholu lub
srodkoéw odurzajgcych lub jest nieckompetentna lub niedbata w wykonywaniu swojej
pracy, badz utrudnia prace innym.

Zamawiajacy zobowigzuje sig:

1) nieodplatnie udostgpni¢ Wykonawcy, w kazdym obiekcie, miejsca do
przechowywania narzedzi i/lub urzadzen oraz $rodkéw zwigzanych z biezaca
realizacjg przedmiotu zamdwienia,

2) nicodptatnie udostepni¢, na kazdym obiekcie, cieply i zimna wode oraz energie
elektryczng potrzebng do realizacji ustug objetych przedmiotem zamoéwienia oraz
zapewni¢ miejsce skladowania i utylizacj¢ odpadéw zebranych ze sprzatanych
pomieszczen.

V. ZASADY KONTROLI I ODBIORU PRAC

1.

Na ectapie realizacji umowy w kazdym czasie upowaznieni przedstawiciele
Zamawiajgcego beda mieli prawo do kontroli jakosci realizowanych ustug,
w szczego6lnosei:

1) jakosci wykonywanych ustug sprzatania,

2) stosowanych srodkow czystosci oraz uzywanych narzedzi i urzadzen,

3) ubioru osdb sprzatajacych i posiadania identyfikatorow.



Kontrola czystosci sprzgtanych pomieszczen bedzie prowadzona na biezaco przez
upowaznione osoby Zamawiajacego, a potwierdzeniem przeprowadzonej kontroli bedzie
wpis osoby kontrolujgcej w .Ksiazce prac” z zaznaczeniem czasu i miejsc objetych
kontrola.

Minimum 1 raz w miesiacu przedstawiciel Zamawiajacego i Wykonawcy przeprowadza
wspolna kontrole realizowanych prac porzadkowych na wszystkich obiektach;
z przeprowadzonej kontroli bedzie spisany stosowny protokét po 1 egzemplarzu dla
kazdej ze stron.

Za kazdy przypadek niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy albo
za rozwigzanie lub odstgpienie od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy
Zamawiajgcy uprawniony bedzie do naliczenia kar umownych na zasadach okreslonych
W umowie.

Do rozliczen Zamawiajgcego z Wykonawcg obowigzuje miesigezny (kalendarzowy)
cykl rozliczeniowy.

Podstawe wystawienia miesigczne] faktury stanowi¢ bedzie, zatwierdzony przez
przedstawiciela Zamawiajgcego i podpisany bez zastrzezen przez obie strony protoko6t
odbioru prac zrealizowanych w ciggu danego miesigca kalendarzowego.

Umozliwia si¢ dokonanie wizji lokalnej miejsca Swiadczenia uslug, w celu pozyskania
wszelkich danych mogacych by¢ przydatnymi do przygotowania oferty oraz realizacji
i rozliczenia przedmiotu umowy. Wizje¢ lokalng mozna przeprowadzi¢ do 2 dni przed
terminem skladania ofert. Koszt dokonania wizji lokalnej poniesie Wykonawea.



